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Antrag fiir eine Mastercard direkt (Debitkarte)

° Zuriicksenden per Post: norisbank GmbH, 10910 Berlin

Wenn Sie schon Kunde der
norisbank sind, bitte eintragen: Kunden-Nr.
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Ich bitte um Ausgabe einer Mastercard direkt (Debitkarte) mit Bonitdtsvoraussetzung mit PIN fir 24 EUR jahrlich.
Die Mastercard direkt kann nur in Verbindung mit einem Girokonto der norisbank GmbH ausgestellt werden.

Per

nliche Angaben

Kontoinhaber [ JFrau [ | Herr Titel
Vorname

Nachname

Mobiltelefonnummer

Debitkarteninhaber || wie kontoinhaber
D Frau D Herr  Titel

Vorname
Nachname

Mobiltelefonnummer

Anschrift, falls abweichend von Kontoinhaber

Strae, Nr.
PLZ Ort

So soll mein Name auf der Debitkarte erscheinen (max. 19 Zeichen je Zeile)

Zeile 1 Zeile 2

Bezug zu den USA (FATCA")

Ich wurde in den USA geboren Ich besitze die US-Staatsburgerschaft Ich besitze eine Greencard

Angaben zum Common Reporting Standard (CRS) und dem Steuerumgehungsbekampfungsgesetz (StUmgBG)

Mir ist bekannt, dass der Unterzeichner gesetzlich verpflichtet ist, alle fur die steuerliche Selbstauskunft erforderlichen Informationen vollstandig und richtig gegentber der Bank zu erteilen

(siehe § 3a Abs. 2 FKAustG) und die Bank neu beantragte Konten ohne Vorliegen einer gultigen steuerlichen Selbstauskunft nicht eréffnen darf. Bei Vorliegen einer der im Gesetz defi-

nierten Ausnahmen, nach denen eine Kontoeroffnung trotz fehlender steuerlicher Selbstauskunft zuldssig ist, muss das neu eréffnete Konto bis zum Vorliegen einer gultigen steuerlichen

Selbstauskunft fur Abverfugungen (z. B. Auszahlungen oder Uberweisungen) gesperrt werden (siehe § 13 Abs. 2a FKAuUstG).

Ich versichere, dass alle nachfolgend gemachten Angaben vollstandig und zutreffend sind und verpflichte mich, Anderungen der Bank innerhalb der gesetzlichen Fristen mitzu-

teilen. Mir ist bekannt, dass ein VerstoB gegen diese gesetzliche Verpflichtung gem. § 28 Abs. 1, 1a FKAustG als Ordnungswidrigkeit mit einem BuBgeld von bis zu 10.000 Euro
i des d I fiir Steuern geahndet werden kann.

Ich bestéatige, dass ich der Kontoinhaber bin oder befugt bin, fur die Person zu unterzeichnen, die der Kontoinhaber samtlicher Einkunfte ist, auf die sich dieses Formular bezieht, und/oder

dass ich dieses Formular verwende, um mich als Person zu dokumentieren, die der Kontoinhaber ist.

Ich bin nur in Deutschland steuerlich ansassig: Deutsche Steuer-IdNT

Ich bin i tschl i L& lich ansassig.
i (i [ (S i) W) T Elaiem (meisim SieuEiltd SneEsy Hinweis: Nach der Abgabenordnung (AO) mussen Banken fur jeden Kontoinhaber,

Ich bin in folgenden Landern auRerhalb Deutschlands steuerlich anséssig: Verfagungsberechtigten und wirtschaftlich Berechtigten die IdNr., die W-IdNr
oder ersatzweise bei nicht-nat. Personen die Steuernummer, nach Finanzkonten-
Informationsaustauschgesetz (FKAustG) die steuerliche Ansassigkeit erheben. Auch
im Falle einer nicht steuerlichen Ansdssigkeit in Deutschland kénnen Sie eine
deutsche Steuer ID besitzen. Bei Nichtangabe der Steuerkennziffern erfolgt ein
Abruf beim, ggf. eine Meldung an das Bundeszentralamt fur Steuern (BZSt).

Land Steuer-IdNr. (TIN) oder dquivalente Personen-ldentifikationsnummer in diesem Land

Wenn keine TIN verfugbar ist, tragen Sie die entsprechende Begriindung A, B oder C ein:

A = In dem Land, in dem ich steuerlich ansassig bin, wird keine Steuer-IdNr. an die Ansassigen vergeben.

B = Ich habe aus anderen Griinden keine Steuer-IdNr. erhalten.

C = Es ist keine Steuer-IdNr. erforderlich, da die Behérden des oben genannten Landes keine Steuer-IdNr. benotigen.

Kontaktdaten (z. B. fur Ruckfragen)
Telefon Mobil

E-Mail

Wir nutzen lhre E-Mail-Adresse, um Ihnen wichtige Unterlagen zu Ihrem Produkt zur Verfuigung zu stellen und Sie uber ahnliche Services, Produkte, und Dienstleistungen zu informieren.
Der Direktwerbung kénnen Sie jederzeit unter (030) 310-66000 widersprechen.

Dartber hinaus nutzen wir Ihre Telefonnummer zur direkten Kontaktaufnahme u.a. bei Ruckfragen zu Ihrem Vertrag/Auftrag.

Bitte unterschreiben Sie auf Seite 3.



NB MCdirekt24 BK_17052023

1. Entgelte

Der aktuelle Jahresbeitrag sowie Entgelte, z.B. fur Bargeldauszahlungen und Verfigungen
(u.a. Bargeldauszahlungen) in fremder Wahrung, ergeben sich aus dem Preis- und Leistungs-
verzeichnis der Bank, das auf der Internetseite der Bank unter www.norisbank.de/preise ein-
gesehen werden kann oder auf Wunsch zugesendet wird.

2. Abbuchung

Ich erméachtige die Bank bis auf Widerruf, alle im Zusammenhang mit der beantragten
Debitkarte anfallenden Betrage (u.a. Bargeldauszahlungen) bei Falligkeit dem angegebenen
Abbuchungskonto zu belasten.
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3. SMS-Service

Die Bank ist berechtigt, den Debitkarteninhaber bei Kenntnis seiner Mobiltelefonnummer
per Kurzmitteilung (SMS) tber mit seiner Mastercard direkt (Debitkarte) bzw. deren Daten
getatigte Umsatze (u.a. Bargeldauszahlungen), insbesondere im Falle einer Auffalligkeit,
zu informieren, um deren OrdnungsmaRigkeit festzustellen. Solche SMS-Nachrichten haben
rein informellen Charakter; rechtsverbindlich sind allein die Angaben auf dem Kontoauszug.
Hierzu soll, ggf. auch abweichend von einer bereits bei der Bank hinterlegten, meine oben
angegebene Mobiltelefonnummer hinterlegt werden. Sofern im Kundensystemn mehrere
Mobiltelefonnummern hinterlegt sind, muss der Bank mitgeteilt werden, welche fur den
SMS-Service genutzt werden soll.

Ich bitte Sie, bis auf Widerruf alle im Zusammenhang mit der beantragten Debitkarte von mir zu entrichtenden Betrage (u.a. Bargeldauszahlungen)

D von meinem folgenden
norisbank Konto abzubuchen

IBAN

oder

Unterkonto

Name des Kontoinhabers (Mitantragstellers), wenn vom Debitkarteninhaber abweichend

Vorname

Nachname

Fur das Abbuchungskonto wird der Zugang uber das Telefon und das Internet eingerdumt:
uber das Telefon durch das Telefon-Banking der norisbank unter Verwendung einer Telefon-PIN,

uber das Internet durch das Online-Banking der norisbank unter Verwendung einer Online-
PIN und einer TAN.
Deshalb erhalte ich meine personlichen Zugangsdaten zum Telefon- und Online-Banking
jeweils mit separater Post. Es gelten die Bedingungen fur den Zugang zur norisbank GmbH
Uber elektronische Medien.

Die Bank ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher Banken e.V. und
der Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH angeschlossen. Der Einlagensiche-
rungsfonds sichert nach Maf3gabe seines Statuts und vorbehaltlich der darin vorgesehenen
Ausnahmen Einlagen bei einer inlandischen Haupt oder Zweigniederlassung bzw. Zweigstelle
je Glaubiger maximal bis zur folgenden Hohe (Sicherungsgrenze):

(a) (i) 5 Millionen Euro fur nattrliche Personen und rechtsfahige Stiftungen unabhangig von
ihrer Laufzeit und (i) 50 Millionen Euro fur nichtfinanzielle Unternehmen, gemeinnutzige
Organisationen, Verbande und Berufsorganisationen ohne Erwerbszweck und andere in
§ 6 Absatz 3 des Statuts des Einlagensicherungsfonds genannte Glaubiger. In jedem Fall
werden Einlagen bis maximal 15 % der Eigenmittel der Bank im Sinne von Artikel 72 CRR
geschutzt, wobei Erganzungskapital nur bis zur Hohe von 25 % des Kernkapitals im Sinne
von Artikel 25 CRR Beriicksichtigung findet. Weitere Einzelheiten zur Berechnung der
relevanten Eigenmittel regelt § 6 Absatz 8 Unterabsatz (a) des Statuts des Einlagensiche-
rungsfonds.

(b) Ab dem 1. Januar 2025: (i) 3 Millionen Euro fur naturliche Personen und rechtsfahige
Stiftungen unabhangig von ihrer Laufzeit und (ii) 30 Millionen Euro fur nichtfinanzielle
Unternehmen, gemeinnutzige Organisationen, Verbande und Berufsorganisationen ohne
Erwerbszweck und andere in § 6 Absatz 3 des Statuts des Einlagensicherungsfonds
genannte Glaubiger. In jedem Fall werden Einlagen bis maximal 8,75 % der Eigenmittel
im Sinne von Unterabsatz (a) Satze 2 und 3 geschutzt.

(c) Ab dem 1. Januar 2030: (i) 1 Million Euro fur nattrliche Personen und rechtsfahige Stiftungen
unabhangig von ihrer Laufzeit und (ii) 10 Millionen Euro fur nichtfinanzielle Unternehmen,
gemeinniitzige Organisationen, Verbande und Berufsorganisationen ohne Erwerbszweck
und andere in § 6 Absatz 3 des Statuts des Einlagensicherungsfonds genannte Glaubiger. In
jedem Fall werden Einlagen bis maximal 8,75 % der Eigenmittel im Sinne von Unterabsatz
(a) Satze 2 und 3 geschutzt.

(d) Fur Einlagen, die bis zum Ablauf des 31. Dezember 2022 gesichert wurden, finden die zu
diesem Zeitpunkt geltenden Sicherungsgrenzen weiterhin Anwendung, bis die Einlage
fallig ist, prolongiert wird oder vom Kunden erstmals gektndigt werden kann oder auf
eine auslandische Zweigniederlassung oder Zweigstellen Gbertragen wird. Fur Einlagen,
die nach dem 31. Dezember 2022 begriindet oder prolongiert werden, gelten die jeweils
neuen Sicherungsgrenzen ab den oben genannten Stichtagen.

D von meinem heute ebenfalls beantragten norisbank Girokonto (die nachste Zeile ist in diesem Fall nicht auszufullen,
dafur ist der Antrag fur das norisbank Girokonto diesem Antrag beizuftigen) abzubuchen.

Fur Online-Banking-Uberweisungen wird ein Verfugungsrahmen von 2.500 Euro pro Tag
beantragt. Diesen kann ich jederzeit im Online-Banking der norisbank andern.

Anzeige der Debitkartenumsatze im Online-Banking der norisbank

Bei Teilnahme am Online-Banking der norisbank kann ich mir dort auch meine Debitkarten-
umsétze (u.a. Bargeldauszahlungen) einzeln anzeigen lassen.

Ich bin damit einverstanden, dass die zwischen der Bank und mir ibermittelte Telefon-
kommunikation zu Beweiszwecken automatisch aufgezeichnet und gespeichert wird.

MaRgebend fur die Entschadigung ist die Sicherungsgrenze, die der Bank als Ergebnis

der Feststellung des Prifungsverbandes mitgeteilt worden ist und im Internet unter
www.bankenverband.de abgerufen werden kann. Die Sicherungsgrenze wird dem Kunden von
der Bank auf Verlangen bekannt gegeben.

Nicht geschiitzt werden insbesondere Einlagen von finanziellen Unternehmen, staatlichen
Stellen einschlieBlich kommunaler Gebietskérperschaften, Einlagen, die im Zusammenhang
mit Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung entstanden sind und Inhaberschuldverschrei-
bungen. Im Fall von Glaubigern nach Buchstaben (a)(ii), (b)(ii) und (c)(ii) werden Einlagen
mit einer Laufzeit von mehr als 12 Monaten sowie Verbindlichkeiten aus Schuldschein-
darlehen, Namensschuldverschreibungen und vergleichbaren Schuldtiteln auslandischen
Rechts nicht geschitzt.

Fur Verbindlichkeiten von Banken, die bis zum Ablauf des 31. Dezember 2022 gemaR3 § 6
der am 18. November 2021 im Vereinsregister eingetragenen Fassung des Statuts des
Einlagensicherungsfonds gesichert wurden, besteht die Sicherung nach MaRgabe dieser
Vorschrift fort. Nach dem 31. Dezember 2022 entfallt dieser Bestandsschutz, sobald die
betreffende Verbindlichkeit fallig wird, gekindigt oder anderweitig zurickgefordert werden
kann oder wenn die Verbindlichkeit im Wege einer Einzel oder Gesamtrechtsnachfolge
ubergeht oder auf eine auslandische Zweigniederlassung oder Zweigstelle tbertragen wird.

Einzelheiten zum Schutzumfang einschlieRlich der Sicherungsgrenzen sind im Statut des Einlagen-
sicherungsfonds, insbesondere dessen § 6, geregelt. Das Statut wird auf Verlangen zur Ver-
fugung gestellt und kann auch im Internet unter www.bankenverband.de aufgerufen werden.

Sicherung von Verbindlichkeiten aus Wertpapiergeschaften

Ist die Bank pflichtwidrig auBer Stande, Wertpapiere des Kunden zuriickzugeben, so besteht
neben der Haftung der Bank im Entschadigungsfall ein Entschadigungsanspruch gegen die Ent-
schadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH. Der Anspruch gegen die Entschadigungsein-
richtung ist der Hohe nach begrenzt auf 90% des Wertes dieser Wertpapiere, maximal jedoch
auf den Gegenwert von 20.000 Euro.

X Ich/Wir habe/n die Hinweise zum Umfang der Einlagensicherung und zur Sicherung von
Verbindlichkeiten aus Wertpapiergeschaften zur Kenntnis genommen.
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Geldwaschegesetz

Jeder Bankkunde ist nach dem Geldwaschegesetz (GwG) verpflichtet, der Bank unverztglich
und unaufgefordert Anderungen, die sich im Laufe der Geschaftsbeziehung beziiglich der nach
diesem Gesetz festzustellenden Angaben zur Person oder den wirtschaftlich Berechtigten
ergeben, anzuzeigen.

Ich handele fir eigene Rechnung.

Steuerrechtlich relevante Angaben
Konten im Privatvermogen

Datenschutzrechtlicher Hinweis zur Verarbeitung und Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten

Die Bank verarbeitet und nutzt die von Ihnen erhobenen personenbezogenen Daten auch
fur Zwecke der Werbung oder der Markt- oder Meinungsforschung. Der Verarbeitung und
Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten fir die vorgenannten Zwecke kénnen Sie jederzeit
widersprechen.

Datenschutzrechtliche Hinweise zu AO (Abgabenordnung), GwWG
(Geldwdschegesetz), StUmgBG (Steuerumgehungsbekdmpfungs-
gesetz), FKAustG (Finanzkonten-Informationsaustauschgesetz) und
FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act)

Personenbezogene Daten in Bezug auf den/die Konteninhaber, Verfiigungsberechtigte

und wirtschaftlich Berechtigte i.S.d. GwG mussen von der Bank nach den o.g. rechtlichen
Rahmenbedingungen erhoben werden. Die hier erhobenen personenbezogenen Daten (z.B.
Name, Anschrift, Ansassigkeit, Steuerkennziffern, Jahresendsaldo /-wert, Gesamtbruttobe-
trag der Zinsen, Dividenden, Verkaufserl6se und im Falle von jur. Personen Informationen
uber Anteilsbesitz oder Stimmrecht/Kontrollmaglichkeiten) werden dabei auch fur bereits
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bestehende und kunftige Geschaftsbeziehungen genutzt, soweit gesetzliche Vorgaben eine
entsprechende Datenverarbeitung auch fur diese Zwecke erforderlich machen. Sollten Sie
Ihrer Mitwirkungspflicht, z.B. im Rahmen der Er6ffnung einer neuen Kundenverbindung,
nicht innerhalb von 14 Tagen nachkommen und konnen wir die steuerlichen Informationen
auch nicht aus anderem Anlass rechtmaRig erfassen, werden wir maschinell die relevanten
steuerlichen Informationen beim BZSt (Bundeszentralamt fur Steuern) erfragen. Sofern die
gesetzlich vorgeschriebenen zu erhebenden Daten aufgrund unzureichender Mitwirkung
nicht ermittelt werden konnten, sind wir verpflichtet, dies dem BZSt mitzuteilen. Konten mit
Auslandsbezug werden ggf. fur CRS (Common Reporting Standard) / FATCA-Zwecke uber das
BZSt auslandischen Steuerbehérden gemeldet.

Hinweis zur Umsatzsteuer

Fur die in Rechnung gestellten Preise fur Leistungen bilden der Kontovertrag zusammen mit
der Abrechnung/dem Kontoauszug die Rechnung im umsatzsteuerlichen Sinne. Sofern keine
Umsatzsteuer gesondert ausgewiesen ist bzw. kein ausdricklicher Hinweis auf im Rechnungs-
betrag enthaltene Umsatzsteuer gegeben wird, sind die abgerechneten Leistungen als Bank-
oder Finanzdienstleistungen von der Umsatzsteuer befreit.

Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE226545047

Einbeziehung der Geschaftsbedingungen

Es gelten die Allgemeinen.Geschaftsbedingungen der Bank. Daneben gelten fir einzelne
Geschaftsbeziehungen Sonderbedingungen, die Abweichungen oder Ergénzungen zu den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen enthalten; insbesondere handelt es sich hierbei um die
Bedingungen fur die Mastercard direkt, die Sonderbedingungen fur das 3D Secure-Verfahren
bei Karten-Online-Transaktionen, die Bedingungen fur den SMS-Service fur Mastercard Karten,
die Bedingungen fur den Zugang zur norisbank GmbH Uber elektronische Medien sowie die
Sonderbedingungen zur Nutzung des Online-Postfachs. Deren Wortlaut kann unter www.noris-
bank.de eingesehen werden. Sie werden auf Wunsch zugesandt.

rschrift (Bitte unterschreiben Sie an der markierten Stelle)

‘ Unterschrift Kontoinhaber

Datum

Empfangsbestatigung
Ich habe jeweils ein Exemplar

der Vorvertraglichen Informationen zur Mastercard direkt (Debitkarte) mit den Informationen zum Mastercard direkt Debitkartenvertrag sowie zum Online-/Telefon-Banking der norisbank und zu
den damit verbundenen Dienstleistungen fur den Verbraucher inklusive der Widerrufsbelehrung,

des Debitkartenantrags,

der Allgemeinen Geschaftsbedingungen (www.norisbank.de/medien/norisbank_AGB.pdf), der Sonderbedingungen und des Informationsbogens fiir den Einleger

erhalten.

‘ Unterschrift Kontoinhaber

Datum

‘ Unterschrift des Debitkarteninhabers, sofern abweichend

‘ Unterschrift des Debitkarteninhabers, sofern abweichend
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Vorvertragliche Informationen Mastercard direkt

(Debitkarte) sowie Online-/Telefon-Banking

0 Interessentenservice: 030 - 310 66 000

Internet: www.norisbank.de

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
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bevor Sie im Fernabsatz (per Internet, Telefon oder Briefverkehr) mit uns Vertrage abschlie3en, méchten wir Ihnen gemaf3 den gesetzlichen Bestimmungen
(Artikel 246b EGBGB) einige allgemeine Informationen zur Bank, zur angebotenen Bankdienstleistung und zum Vertragsabschluss im Fernabsatz geben.

Name und Anschrift der Bank
norisbank GmbH
Bundeskanzlerplatz 4

53113 Bonn

Telefon
Interessentenservice:
24h-Kundenservice:
E-Mail:

030 - 310 66 000
030 - 310 66 005
service@norisbank.de

Gesetzliche Vertretungsberechtigte der Bank
Maik Wennrich (Vorsitzender), Thomas Brosch, Kai-David Ortmann

Eintragung der Hauptniederlassung im Handelsregister
Handelsregister des Amtsgerichts Bonn: HRB 21185

Vertragssprache

Die Vertragsbedingungen und diese Vorabinformationen werden in deutscher Sprache mitge-
teilt. Mit Zustimmung des Kunden wird die Bank mit dem Kunden wahrend der Laufzeit des Ver-
trages in Deutsch kommunizieren, sofern nicht im Einzelfall etwas Abweichendes vereinbart ist.

Rechtsordnung und Gerichtsstand

Fur die Aufnahme der Geschaftsbeziehungen vor Abschluss eines Vertrages gilt das Recht
der Bundesrepublik Deutschland. Fur den Vertragsschluss und die gesamte Geschaftsverbin-
dung zwischen dem Kunden und der Bank gilt deutsches Recht (Nr. 6 Abs. 1 der Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen der Bank). Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandsklausel.

Beschwerde- und alternative Streitbeilegungsverfahren

Der Kunde hat folgende auRergerichtliche Maglichkeiten:
Der Kunde kann sich mit einer Beschwerde an die im Preis- und Leistungsverzeichnis
genannte Kontaktstelle der Bank wenden. Die Bank wird Beschwerden in geeigneter Weise
beantworten, bei Zahlungsdienstevertragen erfolgt dies in Textform (z.B. mittels Brief,
Telefax oder E-Mail).
Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucherschlichtungsstelle
,Ombudsmann der privaten Banken” (www.bankenombudsmann.de) teil. Dort hat der
Verbraucher die Méglichkeit, zur Beilegung einer Streitigkeit mit der Bank den Ombuds-
mann der privaten Banken anzurufen. Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit
uber einen Zahlungsdienstevertrag (§ 675f des Burgerlichen Gesetzbuches), konnen auch
Kunden, die nicht Verbraucher sind, den Ombudsmann der privaten Banken anrufen.
Néheres regelt die ,Verfahrensordnung fur die Schlichtung von Kundenbeschwerden im
deutschen Bankgewerbe”, die auf Wunsch zur Verfigung gestellt wird oder auf der Inter-
netseite des Bundesverbandes deutscher Banken e.V. unter www.bankenombudsmann.de
eingesehen werden kann. Die Beschwerde ist in Textform (z.B. mittels Brief, Telefax oder
E-Mail) an den Ombudsmann der privaten Banken, Bundesverband deutscher Banken e.V.,
Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, Fax: (030) 1663-3169, E-Mail: ombudsmann@bdb.de, zu
richten.

Kmaie
Mit der von der Bank ausgegebenen Mastercard direkt (Debitkarte) kann der Debitkarten-
inhaber im Inland und als weitere Dienstleistung auch im Ausland im Rahmen des Mastercard
Verbundes

bei Vertragsunternehmen Waren und Dienstleistungen bargeldlos bezahlen und

dartber hinaus sich als weitere Dienstleistung an Geldautomaten Bargeld auszahlen lassen.
Die Vertragsunternehmen und Geldautomaten im Rahmen des Services sind an den Akzeptanz-
symbolen zu erkennen, die auf der Debitkarte zu sehen sind.
Fur die Nutzung von Geldautomaten (Bargeldauszahlung) und an Kassen von Vertragsunter-
nehmen wird dem Debitkarteninhaber eine personliche Geheimzahl (PIN = personliche Identi-
fizierungsnummer) fur seine Debitkarte zur Verfugung gestellt.

ich :
liche L

Preise

Der Debitkartenpreis ergibt sich aus dem Debitkartenantrag in Verbindung mit dem Preis- und
Leistungsverzeichnis. Die Moglichkeit zur Anpassung der Entgelte ist in Nr. 12 der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen geregelt. Das jeweils aktuelle Preis- und Leistungsverzeichnis kann der
Kunde auf den Internetseiten der Bank unter www.norisbank.de einsehen. Auf Wunsch wird
die Bank dieses dem Kunden zusenden.

Hinweise auf vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten
Eigene Kosten (z. B. fur Ferngesprache, Porti) hat der Kunde selbst zu tragen.

Zusétzliche
Es fallen keine zusatzlichen Telekommunikationskosten an. Bei der Nutzung des Telefon-
Banking der norisbank entstehen dem Kunden pro Minute die Kosten eines Inlandsgespraches.

Leistungsvorbehalt
Keiner.

Umsatzsteueridentifikationsnummer
DE226545047

Hauptgeschaftstatigkeit der Bank

Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Bankgeschaften aller Art mit Ausnahme
von Investment-, Pfandbrief- und E-Geldgeschaften und das Betreiben von Anlagevermittlung,
Anlageberatung, Abschlussvermittlung und Eigenhandel.

Zustandige Aufsichtsbehérden

Europdische Zentralbank (EZB), Sonnemannstrale 22, 60314 Frankfurt am Main und
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),

Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn und

Marie-Curie-StralRe 24-28, 60439 Frankfurt am Main

(Internet: www.bafin.de)

Ferner besteht fur den Kunden die Maglichkeit, sich jederzeit schriftlich oder zur dortigen
Niederschrift bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer
StraBe 108, 53117 Bonn, Uber Verstof3e der Bank gegen das Zahlungsdiensteaufsichtsge-
setz (ZAG), die §§ 675c bis 676¢ des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) oder gegen Artikel
248 des Einfuhrungsgesetzes zum Birgerlichen Gesetzbuch (EGBGB) zu beschweren.

Die Europdische Kommission hat unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europa-
ische Online-Streitbeilegungsplattform (0S-Plattform) errichtet. Die OS-Plattform kann ein
Verbraucher fur die auBergerichtliche Beilegung einer Streitigkeit aus Online-Vertragen mit
einem in der EU niedergelassenen Unternehmen nutzen.

Hinweis zum Bestehen einer freiwilligen Einlagensicherung
Die Bank ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher Banken e. V.
angeschlossen (vgl. Nr. 20 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Bank).

Zustandekommen des Vertrages

Der Kunde gibt gegenuber der Bank ein ihn bindendes Angebot auf Abschluss des Debit-
kartenvertrages sowie der Teilnahmevereinbarung am Online- und Telefon-Banking der
norisbank ab, indem er den ausgefiillten und unterzeichneten oder im Online-Banking mittels
PIN/TAN bestatigten Debitkartenantrag an die Bank ubermittelt und dieser ihr zugeht. Der
Debitkartenvertrag kommt zustande, wenn die Bank dem Kunden nach der gegebenenfalls
erforderlichen Legitimationsprifung die Annahme des Vertrages erklart. Voraussetzung fur die
Annahme des Vertrages ist, dass der Bank alle erforderlichen Unterlagen - einschlieflich der
Empfangsbestatigung dieser Information - vorliegen.

Zahlung und Erfullung des Vertrages

1. Jahresbeitrag

Der Jahresbeitrag fur die Debitkarte wird jahrlich im Voraus dem Abbuchungskonto
belastet.

. Verpflichtung der Bank
Der Zahlungsvorgang (u.a. Bargeldauszahlung) wird vom Zahlungsempfanger ausgelést.
Nach Zugang des Zahlungsauftrages (u.a. Bargeldauszahlung) bei der Bank ist diese ver-
pflichtet sicherzustellen, dass der Debitkartenzahlungsbetrag (u.a. Bargeldauszahlung)
spatestens zu dem im ,Preis- und Leistungsverzeichnis” angegebenen Zeitpunkt beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht. Die Bank ist gegentber den Ver-
tragsunternehmen sowie den Kreditinstituten, die die Debitkarte zur Bargeldauszahlung an
Geldautomaten akzeptieren, verpflichtet, die vom Debitkarteninhaber mit der Debitkarte
getatigten Umséatze (u.a. Bargeldauszahlung) zu begleichen.

. Zahlungsverpflichtung des Debitkarteninhabers
Einwendungen und sonstige Beanstandungen des Debitkarteninhabers aus seinem Ver-
tragsverhaltnis zu dem Vertragsunternehmen, bei dem die Debitkarte eingesetzt wurde,
sind unmittelbar gegentber dem Vertragsunternehmen geltend zu machen. Der Debit-
karteninhaber darf Verfigungen (u.a. Bargeldauszahlungen) und bargeldloses Bezahlen mit
seiner Debitkarte nur im Rahmen des Kontoguthabens oder einer vorher fur das Konto ein-
gerdumten Kontouberziehung vornehmen. Auch wenn der Debitkarteninhaber diese Nut-
zungsgrenze bei seinen Verfugungen (u.a. Bargeldauszahlungen) nicht einhalt, ist die Bank
berechtigt, den Einsatz der Aufwendungen (u.a. Bargeldauszahlungen) zu verlangen, die aus
der Nutzung der Debitkarte entstehen. Die Buchung solcher Bargeldauszahlungen und bar-
geldloser Bezahlungen auf dem Konto fiihrt zu einer geduldeten Kontouberziehung.
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Vertragliche Kiindigungsregeln
Es gelten die in Nr. 18 und 19 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen fur den Kunden
und die Bank festgelegten Kundigungsregeln.

Mindestlaufzeit des Vertrages
Keine.

liche L

kmale des Online-Banking der norisbank

Durch den Abschluss der Teilnahmevereinbarung zum Online-Banking der norisbank ist
der Kunde grundsétzlich zur Abwicklung seiner Bankgeschéafte (Kontofthrung) per Internet
(nachfolgend auch Online-Banking der norisbank genannt) berechtigt.

Der Umfang der Bankgeschafte, die der Kunde per Online-Banking der norisbank abwickeln
kann, richtet sich im Ubrigen nach den zwischen Kunde und Bank getroffenen einzelnen
Produktvereinbarungen (z.B. einem mit ihm geschlossenen Kontovertrag).

Folgende Dienstleistungen sind vom Online-Banking der norisbank erfasst:
SEPA-Uberweisungen
Zahlungsverkehrs- und Sparprodukte abschlieBen
SEPA-Dauerauftrage einrichten, andern und I6schen
Onlinelimitanderungen
Adressdatenaktualisierung
Abruf von Kontodaten
Abruf von Kreditkartendaten

Fur die Online-Bankgeschafte des Kunden gibt es die Sicherheitssysteme mit personlicher
Identifikationsnummer (PIN) und Transaktionsnummern (TAN) der Bank, das sogenannte
PIN-/TAN-Verfahren. Die 5-stellige PIN kann durch eine individuelle Wunsch-PIN ersetzt wer-
den. Fur die Autorisierung von Transaktionen (u.a. Uberweisungen, Dauerauftrage, Lastschrif-
ten) kénnen die von der norisbank angebotenen TAN-Verfahren genutzt werden. Im Internet
wird bei der Ubertragung zusétzlich zum PIN-/TAN-Verfahren eine SSL-Verschlisselung einge-
setzt, die die Daten des Kunden vor dem Zugriff Dritter schutzt.

liche L kmale des Telefon- der norisbank
Bei Vereinbarung des Telefon-Banking der norisbank kann der Kunde eine Reihe seiner Bank-
geschéfte an 7 Tagen in der Woche und 24 Stunden am Tag am Telefon erledigen, z.B.
generelle Informationen zum Produkt- und Serviceangebot abrufen,
Zahlungsverkehr (u.a. Uberweisungen, Dauerauftrége, Lastschriften) und Wertpapierge-
schafte abwickeln und
Zahlungsverkehrs-, Spar-, Anlage- und Depotprodukte abschlieBen.

Zur Abwicklung der telefonischen Bankgeschéfte tber das Telefon-Banking der norisbank
erhalt der Kunde eine 5-stellige Telefon-PIN, die durch eine individuelle Wunsch-PIN ersetzt
werden kann.

Preise

Die Teilnahme am Online-Banking der norisbank und Telefon-Banking der norisbank ist kos-
tenlos. Die Kosten pro mobileTAN, die fiir einen Auftrag (u.a. Uberweisung, Dauerauftrag)
erfolgreich verwendet wird, ergeben sich aus Kapitel A5 des aktuellen Preis- und Leistungs-
verzeichnisses. Das jeweils aktuelle Preis- und Leistungsverzeichnis kann der Kunde auf den
Internetseiten der Bank unter www.norisbank.de/preise einsehen. Auf Wunsch wird die Bank
dieses dem Kunden zusenden.

Widerrufsbelehrung bei im Fernabsatz geschlossenen Vertragen von Finanzdienst-
leistungen

Abschnitt 1
Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
mittels einer eindeutigen Erkldrung widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des
Vertrags und nachdem Sie die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sowie alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten Infor-
mationen auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) erhalten haben.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniuigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs,
wenn die Erklarung auf einem dauerhaften Datentrager erfolgt. Der Widerruf ist zu richten
an:

norisbank GmbH

Bundeskanzlerplatz 4

53113 Bonn

E-Mail: widerruf.fernabsatz@norisbank.de

Abschnitt 2
Fur den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen
Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben:

Allgemeine Informationen:

1. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzel-
heiten der Austibung, insbesondere Name und Anschrift desjenigen, gegenuber dem
der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieBlich Informa-
tionen Uber den Betrag, den der Verbraucher im Fall des Widerrufs fur die erbrachte
Leistung zu zahlen hat, sofern er zur Zahlung von Wertersatz verpflichtet ist (zugrunde
liegende Vorschrift: § 357b des Burgerlichen Gesetzbuchs);

2. die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht der Zahlungsdienstleister der
Aufnahme von Beziehungen zum Verbraucher vor Abschluss des Vertrags zugrunde legt;

3. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfullung;

4. gegebenenfalls anfallende Kosten sowie einen Hinweis auf magliche Steuern oder
Kosten, die nicht tber den Zahlungsdienstleister abgefuhrt oder von ihm in Rechnung
gestellt werden;
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Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde

Die Grundregeln fur die gesamte Geschaftsverbindung zwischen Bank und Kunde sind in

den ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen” der Bank beschrieben. Daneben gelten die
,Bedingungen fur die Mastercard direkt”, die Abweichungen oder Ergénzungen zu diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen” enthalten. Dartiber hinaus gelten die ,Bedingungen

fur den Zugang zur norisbank GmbH tiber elektronische Medien”, die ,Sonderbedingungen fur
das 3D Secure-Verfahren bei Karten-Online-Transaktionen” und die ,Bedingungen fur den SMS-
Service fur Mastercard Karten”.

Hinweis auf vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten
Steuern: keine.
Die Kosten fur die ihm seitens des Internet-Providers in Rechnung gestellten Verbindungen
sowie sonstige eigene Kosten (z.B. fur Ferngesprache, Porti) hat der Kunde selber zu tragen.

Zusatzliche )
Es fallen keine zusatzlichen Telekommunikationskosten an. Bei der Nutzung des Telefon-Ban-
king der norisbank entstehen dem Kunden pro Minute die Kosten eines Inlandsgespraches.

Leistungsvorbehalt
Keiner.

Zahlung und Erfillung des Vertrages

Zahlung: entfallt

Erfullung: Die Bank erfullt ihre Verpflichtung zur Erreichbarkeit dadurch, dass sie zu den

fur das jeweilige Angebot dem Kunden mitgeteilten Zeiten grundsatzlich erreichbar ist. Ein
Anspruch darauf, jederzeit online und telefonisch erreichbar zu sein, besteht hingegen nicht.
Im Ubrigen gelten fur die Erfiillung der Vereinbarungen tber den Zugang zur Bank uber
Telefon- und Online-Service die durch Bank und Kunden vereinbarten Bedingungen fur den
Zugang zur norisbank GmbH Uber elektronische Medien.

Vertragliche Kiindigungsregeln

Die Teilnahme am Online-Banking der norisbank oder Telefon-Banking der norisbank kann
der Kunde formlos kundigen (Nr. 11 der Bedingungen fur den Zugang zur norisbank GmbH
uber elektronische Medien). Des Weiteren gelten die in Nr. 18 und 19 der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fur den Kunden und die Bank festgelegten Kiundigungsregeln.

Mindestlaufzeit des Vertrages
Eine Mindestlaufzeit besteht nicht.

Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde

Die Grundregeln fur die gesamte Geschéftsverbindung zwischen Bank und Kunden sind in den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Bank beschrieben.

Die Grundregeln fur die Teilnahme am Online-Banking der norisbank und/oder Telefon-Ban-
king der norisbank zwischen Bank und Kunde sind in den Bedingungen fur den Zugang zur
norisbank GmbH uber elektronische Medien aufgefthrt. Vorgenannte Bedingungen stehen in
deutscher Sprache zur Verfugung.

5. alle spezifischen zusatzlichen Kosten, die der Verbraucher fur die Benutzung des
Fernkommunikationsmittels zu tragen hat, wenn solche zusatzlichen Kosten durch den
Zahlungsdienstleister in Rechnung gestellt werden;

6. das Bestehen eines Garantiefonds oder anderer Entschadigungsregelungen, die weder
unter die gemaR der Richtlinie 2014/49/EU des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 16. April 2014 Gber Einlagensicherungssysteme (ABI. L 173 vom 12.6.2014,
S. 149; L 212 vom 18.7.2014, S. 47; L 309 vom 30.10.2014, S. 37) geschaffenen Ein-
lagensicherungssysteme noch unter die gemaR der Richtlinie 97/9/EG des Europaischen
Parlaments und des Rates vom 3. Marz 1997 uber Systeme fur die Entschadigung der
Anleger (ABI. L 84 vom 26.3.1997, S. 22) geschaffenen Anlegerentschadigungssysteme
fallen;

Informationen zur Erbringung von Zahlungsdiensten:

7. zum Zahlungsdienstleister

a) den Namen und die ladungsféhige Anschrift seiner Hauptverwaltung sowie alle
anderen Anschriften einschlieRlich E-Mail-Adresse, die fiir die Kommunikation mit
dem Zahlungsdienstleister von Belang sind;

b) den Namen und die ladungsféhige Anschrift seines Agenten oder seiner Zweig-
niederlassung in dem Mitgliedstaat, in dem der Zahlungsdienst angeboten wird;

©

fe2

die fur den Zahlungsdienstleister zustandigen Aufsichtsbehérden und das bei der
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht gefuhrte Register oder jedes andere
relevante offentliche Register, in das der Zahlungsdienstleister als zugelassen einge-
tragen ist, sowie seine Registernummer oder eine gleichwertige in diesem Register
verwendete Kennung;

8. zur Nutzung des Zahlungsdienstes
a) eine Beschreibung der wesentlichen Merkmale des zu erbringenden Zahlungsdienstes;

b) Informationen oder Kundenkennungen, die fur die ordnungsgeméaRe Auslosung oder
Ausfuhrung eines Zahlungsauftrags erforderlich sind;

c) die Art und Weise der Zustimmung zur Auslosung eines Zahlungsauftrags oder zur
Ausfuhrung eines Zahlungsvorgangs und des Widerrufs eines Zahlungsauftrags
(zugrunde liegende Vorschriften: §§ 675j und 675p des Burgerlichen Gesetzbuchs);



C. Widerrufsbelehrung (Fortsetzung)

Giiltigkeitsdauer dieser Informationen
Diese Informationen (Stand: 09/2024) sind bis auf Weiteres gultig und stehen nur in deutscher Sprache zur Verfagung.

Mit freundlichen GriBen
lhre norisbank GmbH
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