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Bitte auf der folgenden Seite unbedingt ergänzende, genaue Schilderung, wie die angegebene Karte und/oder Geheimzahl aufbewahrt 
waren und abhanden gekommen sind (z. B. wie/wo war das Kfz abgestellt oder die Karte im Büro aufbewahrt; wie wurde Gewalt ausge-
übt; wie war die Geheimzahl mit der Karte verwahrt) und warum ggf. nicht sofort nach Verlustfeststellung eine Meldung erfolgte.

Verlustmeldung

An
norisbank GmbH

10910 Berlin

Bitte per Post an norisbank GmbH, 10910 Berlin

1/2

Kontoinhaber           Frau  	 Herr 	

Name, Vorname

Karteninhaber          Frau  	 Herr 

Name, Vorname

Fil.-Nr.                                   Konto-Nr.	

IBAN�oder

Verlust

anderer Ort

auf andere Art

gültig
bis Ende Kartennr. 	

Abhanden gekommen ist/sind

 noris Card				     noris Servicecard

 noris Sparcard				     Geheimzahl

 Kreditkarte

Ausweisdokumente 
(sofern Platz nicht ausreicht, bitte auf der folgenden Seite oder separat ergänzen)

Art 		                                               Nummer

Ausstellungsort	                                              	                                                                                                     Ausstellungsdatum

Feststellung des Abhandenkommens	 Datum	 Uhrzeit

Erste Meldung über den Verlust		  Datum	 Uhrzeit
(bei Abweichung Gründe siehe 
folgende Seite)			      beim zentralen Sperrannahmedienst       im Call-Center

Ort und Zeitpunkt des Abhandenkommens/Aufbewahrungsort:

Datum		  Uhrzeit	 Land

Nachfolgend sind mehrere Nennungen möglich:

 Kfz	  Wohnung	  Arbeitsplatz	  Geschäft	  Öffentl. Verkehrsmittel	  Gaststätte

 Hotelzimmer	  Straße	  Campingplatz	  Bad, Sportstätte, Sauna	  Tasche	  Geldbörse

 am Körper	  nicht bekannt

Art des Abhandenkommens

 Verlust	  Diebstahl	  Einbruchdiebstahl	  Raub (mit Gewaltanwendung/-drohung)	  nicht bekannt

gültig
bis Ende Kartennr. 	

gültig
bis Ende Kartennr. 	

ergänzende Angabe (z. B. Handschuhfach)
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Anzeige bei der Polizei (notwendig für eine Erstattung im Schadensfall)

Anzeige bei der Polizei

am bei Polizeidienststelle/Staatsanwaltschaft Aktenzeichen

Ergänzende Schilderung

Verlust (Fortsetzung)

Ort/Datum/Uhrzeit

anderer Sachverhalt

Angaben zur Geheimzahl

 Die Geheimzahl war auf der Karte vermerkt oder anderweitig mit der Karte zusammen verwahrt.

	  Über die Geheimzahl hatte ich eine andere Person (z. B. Ehepartner) informiert.

Letzte selbst getätigte Verfügung mit Karte und Geheimzahl:

Hinweis: Die Geheimzahl wird von der Bank nur dem Karteninhaber mitgeteilt und keiner 

anderen Person zugänglich gemacht. Sie ist nirgends gespeichert und kann weder aus der 

Karte noch z. B. am Geldautomaten ausgelesen oder errechnet werden.
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Unterschrift (Bitte unterschreiben Sie an der markierten Stelle)

Datum Unterschrift des Kontoinhabers,  

falls mit dem Karteninhaber nicht identisch

Unterschrift des Karteninhabers

Ich versichere, diese Meldung nach bestem Wissen vollständig und richtig abgegeben zu haben. Ich willige ein, dass obige Angaben den 
Strafverfolgungsbehörden und der Zentralstelle Debit Schadensbekämpfung bei der First Data Deutschland GmbH, Konrad-Adenauer-Allee 1,  
61118 Bad Vilbel, übermittelt werden. Die Zentralstelle speichert die Angaben, um Anfragen von Ermittlungsbehörden aus dem In- und Ausland 
beantworten zu können und Schadenschwerpunkte festzustellen. Die Datenübermittlung erfolgt nur, wenn ein berechtigtes Interesse hieran  
glaubhaft dargelegt wird.
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